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RENCANA AKSI DAN CAPAIAN TAHUN 2019

DINAS PENANAMAN MODAT PETAYANAN TERPADU SATU PINTU DAN KETENAGAKERJAAN

NO SASARAN STRATEGIS INDIKATOR KINEFJA TARGET
TRIWUTAN

CAPAIAN
TRIWULAN

I t IV

(2) (3) (4) (sl (4) t5)

1 Meningkatnya Tata Kelola

Pemerintahan dan Reformasi

Birokrasi

- Terlaksananya Rapat Koordinasi dan

konsultasi Dalam Daerah, Luar

Daerah, Dalam Provinsi atau Luar

Provinsi.

- Terpenuhinya kebutuhan sarana dan

prasarana kantor.

- Kebutuhan biaya administrasi
perkantoran

- Terlaksananya pembayaran jasa

operasional perkantoran.

12 Bulan
(Loo%l

3s%

80%

300/.

20%

25% L00/o

12 Bulan
(too%l

32% 54%

20% 7%

30% 30% 20"4 20% 9o/o 42% 30% L9%

30% 30% 20% 2Oo/o 750/. 47o/o 20%

IHAK KEDUA

DAN

AMA MUDA

,-.)

&

LUBUK BASUNG , DESEMBER 2019

PIHAK PERTAMA

SEKRETARIS DPMPTSP DAN NAKER

WIDYASTUTI. SE

PEMBINA+

2L9 L98270200! NtP. 19750703 200003 2 002

(11

74%

9% 64a/"

180/0

I Il tv



RENCANA AKSI DAN CAPAIAN TAHUN 2019
DINAS PENANAMAN MODAL PETAYANAN TERPADU SATU PINTU DAN KETENAGAKERJAAN

NO SASARAN STRATEGIS INDIKATOR KINERJA CAPAIAN
TRIWULAN

REALISASI
TRIWUTAN

I t tv I t lv
(1) l2l (3) (4) (sl (4) (s)

7 Meningkatnya tata kelola

Pemerintahan dan Reformasi

Birokrasi

- Terpenuhnya administrasi
perkantoran

- Terlaksananya pembayaran jasa

operasional perkantoran.

12 Bulan

lLoe/o

30% 30% 20% 200/"

12 Bulan

lLooo/o

9% 42o/o 30% r9./"

30% 30./. 20% 20% L5% 47% 20% 78%

PIHAK KEDUA

SEKRETARIS

WIDYASTUTI, SE

PEMBINA

NrP. 19750703 200003 2 002

LUBUK BASUNG, DESEMBER 2019

PIHAK PERTAMA

KASUBBAG UMUM DAN KEPEGAWAIAN

PENATA

NrP. 19841217 207007 2 026I



RENCANA AKSI DAN CAPAIAN TAHUN 2019

DINAS PENANAMAN MODAT PETAYANAN TERPADU SATU PINTU DAN KETENAGAKERJAAN

NO SASARAN STRAIEGIS INDIKATOR KINERJA TARGET
TRIWULAN

REATISASI
TRIWULAN

I I IV I l IV

(u (2) (3) (4) (s)

2 Meningkatnya Tata Kelola

Pemerintahan dan Reformasi

Birokras i

Terlaksana nya Rapat Koordinasi dan

konsultasi Dalam Daerah, Luar

Daerah, Dalam Provinsi atau Luar

Provinsi.

Terpen uhinya kebutuhan sarana dan

prasarana kantor.

12 Bulan
(1OO%

35%

80./"

30%

20%

25% to%

12 Bulan

lLoo%

74%

9%

32%

64%

54%

20% 7%

PIHAl( KEDUA

SEKRETARIS

PEMBINA

NlP. 19750703 200003 2 002

PENATA MUDA TK. I

NtP. 196903078200604 2 003{

(5)(4)

LU BUK BASUNG, DESEMBER 2019

PIHAK PERTAMA

KASUBBAG PERENCANAAN DAN PETAPORAN



CAPAIAN KINERIA RENCANA AKSI TAHUN 2OI9

BIDANG PERENCANAAN PROMOSI DAN INFORMASI

No Sasaran Stategis Indikator Kine{a Target
Realisasi Triwulan capaian Kinerja

I II III IV I II III IV

I Meningkatnya Nilai
Investasi

Terselenggaranya
Pameran Investasi 2 kali Pameran

1 kali I kali l kali I kali

Pengembangan

Aplikasi
l Aplikasi 1 Aplikasi 2 Aplikasi

Terfasilitasinya
pertemuan Usaha Besar

dengafl UKM

I kali l kali I kali

Rekapitr.rlasi Data
Bidang PM, PTSP &
Ketenagakerjaan

72 Laporan 3 Laporan 3 Laporan 3 Laporan 3 Laporan 3 Laporan 3 Laporan 3 Laporan 3 Laporan

KA

(r,I
o

+ 19 198210 2 001

\\
f..

Lubuk Basung, Februari 2020

Pihak Pertama

r,,JL

Nip. 196 3 198609 2 001

/



CAPAIAN KINERJA RENCANA AKSI TAHUN 2019

SEKSI PERENCANAAN PROMOSI

BIDANG PERENCANAAN PROMOSI DAN INFORMASI

No Sasaran Stategis Indikator Kinerja Target
Realisasi Triwulan Capaian Kinerja

I II III IV I II III IV

I Meningkatnya Nilai
lnvestasi Terselenggaranya

Pameran Investasi
2 kali Pameran

I kali I kali I kali

Terfasilitasinya
pertemuan Usaha Besar

dengan UKM
1 kali I kali 1 kali

Pihak Kedua

Nip. 196 03 198609 2 001

Lubuk Basung, Februari 2020

Pihak Pertama

(t
zuSKA ABRORI FAJRA.ST
Nip. 19850s26 201101 I 008

/

l kali



RENCANA AXSI DAN CA?AIAN TAUUN 2019

BIDAI{G PEAIEMPATAN DAN PENGEMBAITIGAN KESEMPATAI\' XER.'A
DINAS PENANAMAN MODAL Pf,I.J\YAI!AN TERPAI'U SATU PINTU DAN KETENAGAXER.'AAN

NO SASARAN STRATEGIS INDIKATOR KINERJA REALISASI
TRIWULAN

KFT

1 3 4 2 3 4

1

2

Meningkabr! kualitas
pclayatun perizinsl d8n rcn
pcrizinar secarE c€p8t dan

bstNDarStr
Medngkatsl,€ kualitas datr

kusntitEs terrga k€rj8

Nilai Indeks Kepuasan Mssyankat

- Tingkat pcngangguron te6uka

Prrsrntrsc p€ncari kerjr ylog tcidaffar,
tcrlatih ysDg nendapalku kasanpatrn
lceria
Jumlah Pcdcrri k6ja (Percrkcr) yang

t.fdaftar )
Terlaksuamya pqnbioaan Bursa Kcrja
Khwus

T.rlak!8ndloyE fasilitlsi parcmpatar
t€trlg8 kcrja

Penyarp€D r.Do' kerja p€ogloggur dEn

setengah p(ngllgglr (Pada&aryE)

Peoirytatao pqlkoo@ian masyuskst

Gr.I\4 TTG )
Tersebamya informasi Pasar ketjr"
progrsrn/kcgiaiso perluEsan kes€mpat n
keria

85

5,23o/o

@

2.750 Org

13 SMK

3.000 ors

2 Pkt
( 176 Org )

6 Pkt
( 120 Org)

16 Kec.

20

750

750

20

750

750

4 Kec

15

7fi

2

7fi

2Ph

3 Pkt

4 l(€c.

10

500

1

750

3 Pkt

4 Kec.

85

4,72%

69,47

2.673

13 SMK

1.857 OrB

7Pkt
(616 org)

17 Pkt
(3rrc Org)

16 Kec.

557

1

48

4 Kec.

18s,2

117

10

*7

3Pk

4 Kec

31,45

922

2

29

2Pk

4 Pkt

4 Kec.

50,66

477

532

2 Pkt

5 Pkt

4 Kec.

LubukBasun& Februari2020

Pth rtama

L

bina

t1 tq8

l[ Muda

/

198210 2 m2 Nlp. 197 199803 2 @4

TARGET
TRIWULAN

2 1

5

4 Kec.

5

80,43

I



RENCANA AKSI DAN CAPAIAN TAHUN 2019

SEKSI PENEMPATAN TENAGA KERJA

BIDANG PENEMPATAN DAN PENGEMBANGAN KESEMPATAN KERJA

DINAS PENANAMAN MODAL PELAYANAN TERPADU SATU PINTU DAN KETENAGAKERJAAN

NO SASARAN STRATEGIS INDIKATOR KINERIA TARGET
TRIWULAN

REALISASI
TRIWULAN KET

I ) 4 2 3 4

I

2

Meningkatnya ku.litas
pelayanan perizinan dan

non perizinan secsrs cepat

dan hansparan

M€ningkatnya kualitss dan

kuantitas tenaga kerja

Nilai Indeks Kepuasan Masyarakat

- Tingkat pengangguran terbuka

- Persentase p€ncari kerja yang terdaftar,
terlatih yang mendapatkan kes€mpatan

kerja

- Jumlah Pencari kerja (Pencaker) yang

terdaftar )
- Terlaksanannya pernbinaan Bursa Kerja

Khusus
- Tolaksanannya fasilitasi penompatan

tensga keda
- Tersebamya informasi Pasar kerj8,

program/kegi8tan pgrlussan kesempstan
keria

85

5,230/o

60

2.750 Org

13 SMK

3.000 Org

16 Kec.

20

750

5

750

4 Kec.

20

750

5

750

4 Kec.

l5

750

2

4 Kec

l0

s00

I

750

4 Kec

85

69,47

2.673

13 SMK

1.E57 Org

16 (ec.

80,43

5s7

I

448

4 Kec.

tts2

3t'l

l0

587

31,45

922

2

290

4 Kec.

60,66

817

532

Lubuk Basung, Februari 2020

Pihak Pertama

Penata

NrP. 19731001 199701 1 001
bina
199803 2 004Nip. I

3 I

750

4,72o/o

4 Kec. 4 Kec.



RENCANA AKSI DAN CAPAIAN TAHUN 2019

SEKSI PENGEMBANGAN KESEMPATAN KERJA
BTDANG PENEMPATAN DAN PENGEMBANGAN KESEMPATAN KERJA

DINAS PENANAMAN MODAL PELAYANAN TENPADU SATU PINTU DAN KETENAGAKERJAAN

NO SASARAN STRATEGIS INDIKATOR KINERJA TARGET
TRIWULAN

REALISASI
TRIWULAN KET

I 2 3 4 I 3 4

I

2

Meningkatny& kualitas
pelayanan perizinan dan

non perizinan s€cara c€pat

dan transparan

Meningkatnya kualitas dan

kuantitas tenaga kerja

Nilai Indeks Kepuasan Masyarakat

- Tingkat pengangguran terbuka

- Penyempan tenaga kerja penganggur

dan setengah penganggur (Padatkarya)

- Peningkatan perekonomian masyamkat
(TKM, TIG )

- Tersebamya informasi Pasar kerja,
prcgram^egiatan perluasan kes€mpatan

kerja

85

5,230/o

2Ph
( 176 Org

)
6Pkt

( 120 Org,l

2PK

3 PL1

4 Kec. 4 K€c.

85

7Pkt
(616 Otg)

l7 Pkt
(340 org)

16 Kec. 4 Kec.

3 Pkt

4 Kec.

2 Pk1

4 PId

4 Kec.

2 Pkt

5 Pkt

4 Kec.

Lubuk Februari 2020

Pertama

Penata Tk. I
NIP. 19670301 t98708 I 001

mbina

Nip. 197 7 199803 2 004

2

16 Kec. 4 Kea. 4 Kec.

3 PLr

4,72o/o



Rencana Aksi dan capaian tahun 2019
Bidang Hubungan lndustrial dan PPTK

Dinas Penanaman Modal Pelayanan Terpadu Satu Pintu dan Ketenagakerjaan Kabuapaten Agam

TriwulanTriwulan Keterangan
3 41 22 3 41

Sasaran Starategis lndikator Kinerra

(7)(6)(4)(21(1)

Nilai lndek
Ke puasan

Masyarakat

1

M€ningkatnya
kualiatas pelayanan

perizinan secara

cepat dan

transparan

Tingkat
Pengangguran

Terbuka

2. Meningkatnya
Kualitas dan

Kuantitas Tenaga

Kerja
113 45 185 l0 10Te rfasilltas inya

penyelesaian

kasus perselisihan

Hubungan

lndustrial

13 47

r

2 1 1Terlaksananya

verifikasi
penyusunan dan
pengesahan

Peraturan
Perusahaan dan

Perjaniian Kerja

Bersama

Target Realisasi

(3) (s)

85%

5,230/o

30 kasus 36 kasus

5 perusahaan 8 perusahaan



2 perusahaan5 perusahaan 2 1 1, 1Terlaksananya
pelaporan
perianjian kerja

antara perusahaan

dan pekerja

0 perusahaanTerlaksananya

Pencatatan

Perjanjian Kerja

Waktu Tertentu

2 perusahaan 1

12 2 23 2 7 perusahaanTerlaksananya

Sistem

Pengupahan di

Perusahaan

3 2

12s sPlsB 22 L 1

222 9 perusahaan 3Terlakasanya
pembinaan dan
pendataan

Kepesertaan

Jaminan Sosial

Tenaga Keria di

Perusahaan

2

/

60 orang 30 orangTerla ksananya

Pembekalan
pemaSangan

ke Jepang

60 orang 30 orang 30 orang

4 LPKS2 LPKS 4 LPrcTerlaksananya
pemantauan dan

evaluasi Lembaga

Pelatihan Kerja
swasta ILPKSJ

9 tPKs 2 LPKS 2 LPKS 3 LPKS

I
I

I

2

-t

10 perusahaan

Terlaksananya

verifikasi
Keanggotaan

Serikat
Pekerja/Serikat
Buruh

5 SPlsB L

10 perusahaan 4 2 2

30 orang



J.

1 LPKSTerlaksananya
persiapan

Akreditasi
Lembaga
Pelatihan Kerja
swasta (LPKS.)

2 TPKS

l LPKS 2 LPKSTerlaksananya
pembinaan,

fasilitasi dan
pemberian izin
Lembaga

Pelatihan Kerja
swasta (LPKSJ

l LPKS l LPKS

2 paket2 paket2paketTerlaksananya
pemagangan

dalam negeri .

3 paket

3 LPKSl LPKSTerlaksananya
pembinaan

sarana dan
prasarana

Lembaga
Pelatihan Kerja
Swasta (LPKS)

l LPKS I IPKS

\H

a Muda lv/c
198210 2 001

L

.x

INAS
Plilll$

Lubuk Basung, Desember 2019

/

PihaIPertama

4/
BASY(tZAL. S.Sos

NtP. 19690111 199003 1 003

4 G.A

I

2 LPKS I IPKS

3 LPKS 2 PKS

5 paket 4 paket

3 LPKS 3 LPKS



RENCANA AKSI DAN CAPAIAN KINERJA TAHUN 2019
SEKSI HUBUNGAN INDUSTRIAL DAN PERLINDUNGAN TENAGA KERJA

BIDANG HUBUNGAN INDUSTRIAT DAN PPTK
DINAS PENANAMAN MODAL PELAYANAN TERPADU SATU PINTU

DAN KETENAGAKERJAAN KABUPATEN AGAM

TriwulanTriwulan
3 4

Ket
1 23 4

RealisasiI ')TargetIndikator KinedaSasaran Stategis
(7)t6)(s)(4)(3)t2')1( )

BS o/oNilai indek Kepuasan
Masyarakat

1. Meningkatnya
kualitas
pel4yananan
perizinan secara
cepat dan
transparan

11

7

2

3 436 Kasus

I Perusahaan

2 Perusahaan

s,23 0/o

1B

3

5

2

10

1

7

10

1

1.

5

7

I
1

30 Kasus

5 Perusahaan

5 Perusahaan

5.23 o/oTingkat Pengangguran
Terbuka

Terfasilitasinya
penyelesaian kasus
perselisihan Hubungan
Industrial

Terlaksananya verifikasi
, enyusunan dan
pengesahan Peraturan
Perusahaan dan
Perjanjian Kerja Bersama

Terlaksananya pelaporan
perjanjian kerja antara
perusahaan dan pekerja,

2 Meningkatnya
. kualitas dan

kuantitas Tenaga
Keria

85 o/o

4

2

T



Terlaksananya
Pencatatan Perjanjian
Kerja Waktu Tertentu

Terlaksananya sistem
pengupahan di
perusahaan

Terlaksananya Verifikasi
Keanggotaan Serikat
Pekerja/ Serikat Buruh

2 Perusahaan

10 Perusahaan

s sP/sB

1O Perusahaan

3

2

4

7

2

1

2

1

2

2

2

0 Perusahaan

7 Perusahaan

5SP/SB

9 Perusdhaan

2

2

3

2

2

)

)

2

I

2l'

Lubuk Basung, Desember 2019
Pihak Pertama,Pihak Kedua,

Pembina
NIP: 19690111 199003 1 003

ffi
ERLINDA YULDA. SKM

Penata III/c
NIP : 198111022002122001

/

Terlaksananya
Pembinaan dan
Pendataan Kepesertaan

Jaminan Sosial Tenaga
Kerja di Perusahaan.

1

3

1 L



(

Rencana Aksi dan capaian tahun 2019

Seksi Peningkatan Produktivitas Tenaga Kerja

Bidang Hubungan lndustrial dan PPTK

Dinas Penanaman Modal Pelayanan Terpadu Satu Pintu dan Ketenagakerjaan Kabuapaten Agam

TriwulanTriwulan
3 4

KeteranganRealisasi
1 23

Target
1 2

lndikator KinerjaSasaran Starategis

l7l(s) .(6)(3) (4)(2)(1)

Nilai lndek
Kepuasan

Masyarakat

85%

Meningkatnya
kualiatds pelayanan

perizinan secara

cepat dan

transparan

1

s,23%Tingkat
Pengangguran

Terbuka

2 Menlngkatnya
Kualitas dan

Kuantitas Tenaga

Kerja
30 orang60 orang 30 orang30 orang30 orangTerlaksananya

Pembekalan
pemagangan

ke Jepang
4 IPKS

{

4 LPKS2 LPKS 3 LPKS 2 LPKSTerlaksananya
pemantauan dan
evaluasi Lembaga

Pelatihan Kerja
Swasta ILPKS]

9 LPKS 2 LPKS

I IIIII III
-II

4

60 orang



Terlaksananya
persiapan
Akreditasi
Lembaga

Pelatihan Keria
Swasta ILPKS)

2 LPKS 2 LPKS 1LPK5 1LPKs

Terlaksananya
pembinaan,
fasilitasi dan
pemberian izin
Lembaga

Pelatihan Keria
Swasta (LPKS)

3 LPKS l LPKS l LPKS 1LPK5 2 PKs 2 LPKS

Terlaksananya
pemagangan

dalam negeri .

5 paket 3 paket 2paket 4 paket 2 paket

Terlaksananya
pembinaan

sarana dan
prasarana

Lembaga

Pelatihan Kerja
Swasta (LPKSJ

3 LPKS l LPKS l LPKS l LPKS 3 tPKS

Piha Kedua

Lubuk Basung, Desember 2019

Plhak Pertama

/

NtP. 19590111 199003 1003 NrP. 1S750409 201001 2 004

2 paket

3 LPKS



REALISASI RENCANA AK$ TAHUN 2019

BIDANG PENGAWASAN, HARMONISASI DAN PENGADUAN

+
TI

tama Muda
NIP. 19620219 198210 2 001

REALISAS] TRIWUI.ANTARGET TRIWUTAN

tvlIVUll
Targetlndikator KinerlaSasaran StrateglsNO

342022253510100 izin usahaPemantauan dan
pengawasan terhadaP
lzin Usaha

1 Tertibnya Pelaksanaan Kegiatan

Penanaman Modal

5

1

6971520

1

10550 Pengaduan

l Kegiatan

Penanganan
Pengaduan

Sertifikasi ISO 9001:
2015

2

I

Lubuk Basung, Januari 2020

Pihak Pertama

Ztherlzal,
Pembina
MP. 19690901 199103 1 003

I

30 36

- TerselesainyaPermasalahan
perizinan dan Penanaman
modal

- Tercapainya PelaYanan Yang

sesuai dengan standar mutu



PihakKedua.

Zuherizal, S.Sos.

Pembina
NrP. 19690901 199103 1003

LubukBasung,

Pihak Pertama

Syahrul
Penata

Janluari2020

S.Sos

201001 1007NrP. 1980081

(

REALISASI RENCANA AKSI TAHUN 2019

SEKSI PEMANTAUAN DAN PENGAWASAN

NO SasaranStratetis lndikatorKineria Target
RENCANA TRIWUTAN REATISASI TRIWULAN

I t tv ll IV

L Tertibnya Pelaksanaan Kegiatan

Penanaman Modal

Pemantauan dan
pengawasan terhadaP
lzin Usaha

100 izinusaha 1o 30 35 25 22 20 36 34

I



REATISASI RENCANA AKSI TAHUN 2019

SEKSI PEMANTAUAN DAN PENGAWASAN

lndikatorKinerja

LubukBasung, lanuari2020

PertamaPihak Kedua.

Zuheriza
Pembina

S.Sos.

NlP. 19690901 199103 1003

r
Penata
NIP. I98 20 200701 I 005

/

NO SasaranStrategis TarBet RENCANA TRIWUTAN

I I l IV I I t tv

1 Terselesainya permasalahan
perizinan dan penanaman

modal

Tercapainya pelayanan yang

sesuai dengan standar mutu

Penanganan Pengaduan

Sertifikasi'lSO 9001:
2015

30 Pengaduan

l Kegiatan

5 10 20

1

15 7 9 6 5

REALISASI TRIWULAN

1



REAI,ISASI AKSI'TAHUN 2OI9

BIDANG LAYAN.AN PERIZINAN DAN NON PERIZINAN
DINAS PENANAMAN MODAL PELAYANAN TERP.i.DTI SATU PI\TU DAN KT,TENAGAKERJAAN

Target Rencana Aksi riwulan Realisasi Aksi Triwulan
Trw.lI Trvr.III Trw. I Trw.II Trw.III

6 9 10 il,7
4
85

82o,'o 82o/o 81o/o

1.400 1.400

l5 l5

l0 l')

84.54

l\20/o 82o/o

908 1.497

l0 8t2

23

Program

l. Program Peningketan lklin Invesrtasi dan
Realisasi Investasi

Rp

A
Utama Muda
19 198210 2 001

Anggaran
157.042.000,-

Realisasi Alggaran
163.95 5.700

(99,58o/o)

Keterangan

APBD

I

Lubuk Basung, 2 Janlart 2020

Pihak Pertama,

Ke
P I

No Sasaran Strategis Indikator Kinerja
Trw. I

I 2 3 5

I Meningkatnya Kualitas
Pelayanur Perizilan dan Non
Perizinan secara cepat dan
tfansparan

Nilai Indek Kepuasan Masyarakat

Prensentasi penyelesaain perizinan
teint waktu

82%

Diterbitkannya izin di Bidang
Layanan Perizinan dan Non
Perizinan

1.400

Terlaksananya rapat dengan tim
teknis dalam rangka penerbitan
perizinan dan non perizinan

50 kali l0

Tolaksananya survey dengan tim
teknis dalam rangka penerbitan
perizinan dan non perizinan

40 kali l0

Trw.lVTrw.lV
128

87.s285

82o/o82o/o 82o/o

1.400 1.174

t4l0

l920l0

I
I
(D

R
I

NA
POA

S
AL

NIP. 19680310 199003 2 005

85

5.600 1.577



RENCAN AKSI TAHI.]N 2019

BIDANG LAYANAN PERIZINAN DAN NON PERIZINAN
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No Sasaran Strategis Indikator Kinerja Target Rencana Aksi (Triwulan) Realisasi Aksi (Triwulan)
Trw.l Trw.ll Trw.lIl Trw.IV Trw. I Trw.Il Trw.III Trw.IV

t 2 4 5 6 7 8 9 t0 1l 12
I Meningkatnya Kualitas

Pelayanan Perizinan dan Non
Perizinan secara cepat dan
transparan

Nilai Indek Kepuasan Masyarakat 85 85 85 84.54 87.52

Prensentasi penyelesaain perizinan
tepat waktu

82o/o 82Yo 82% 82% 820/0 82o/o 82o/o 82o/" 82o/o

Diterbitkanny a izin di Bidang
Layanan Perizinan dan Non
Perizinan

850 850 8s0 770 665 960 947

Terla.lisananya rapat dengan tim
teknis dalam rangka penerbitan
perizinan dan non perizinan

25 kali 5 8 7 5 5 6 8

Terlaksananya survey dengan tim
teknis dalam rangka penerbitan
perizinan dan non perizinan

20 kali 5 5 5 5
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No Sasaran Strategis lndikator Kine{a Target Rencana Aksi (Triwulan) Realisasi Aksi (Trrwulan)

Trw. I 'l'l.v.l l Trw.lll l'rw.lV ]'rw. I 'l rra,. ll Trw.lll Trw.lV

I 2 -) 4 5 6 7 8 I l0 ll t2

I Meningkatnya Kualitas
Pelayanan Perizinan dan Non
Perizinan secara cepat dan
transparan

Nilai lndek Kepuasan Masyarakat 85 85 85 84.54 87 .52

Prensentasi penyelesaain perizinan
tepat walitu

820./0 82o/o 82ot'o 82Yo 82o/o 82o/o 82%

Diterbitkannya izin di Bidang
Layanan Pelizinan dan Non
Perizinan

2.200 550 550 550 ,s50 404 243 237 630

Terlaksananya rapat dengan tiln
teknis dalam rangka penerbitan
perizinan dan non perizinan

2 5 kali 5 8 7 5 7 4 5 6

Terlaksananya survey dengan tim
teknis dalarn rangka penerbitan
perizinan dan non pedzinan

20 kali 5 5 5 5 8 t2 1l 8
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