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KEPUTUSAN KEPAI.A DINAS PENANAMAN MODAL PETAYANAN IERPAOU SATU PINTU

DAN KETENAGAKERJAAN

NOMOR:0'l.o IAHUN 2017

PENETAPAN INDIKAIOR KINERJA UTAMA (IKU) DAN INDIKAIOR KINERJA INDIVIDU (IKI)

DINAS PENANAT'IAN iioDAt PEI.AYANAN TERPADU SAIU PINTU DAN (ETENAGAKERJAAN

Menimbong I . bohwo berdosorkon ketentuon Posol 5 oyot (2) poinl c peroturon Menteri

Negoro Pendoyogunoon Aporotur Negoro Nomor: PER/09/M.PAN/5/20O2

tentong Pedomon Umum Penetopon lndikotor Kinerio Utomo di Lingkungon

lnslonsi Pemerintoh, Soluon Kerio perongkot Doeroh woiib menetopkon

lndikotor Kinerio Utomo Perubohon;.

2. bohwo peneiopon lndikoior Kine4o Utomo perubohon sebogoimono

dimoksud podo huruf o perlu diotur don ditelopkon dengon Keputuson

Kepolo Dinos Penonomon Modol Peloyonon Terpodu Sotu pintu don Tenogo

Kerio Kobupoten Agom;.

i. Undong Undong Nomor 12 Tohun 1956 letnong pembenlukon Doeroh

kobupoten Agom Dolom Lingkungon Propinsi Sumotero Tengoh Lembogo

Negoro Republik lndonesio Tohun 1956 Nomor 25 ;

2. Undong Undong Nomor 25 Tohun 2004 tentong Sislim perenconoon

Pembongunon Nqsionol (Lembogo Negoro Republlk lndonesio Tohun 2004

Nomor 104 Lompiron lemboron Negoro Republik lndonesio Nomor 4421)

3. Undong Undong Nomor 25 tohun 2009 tentong Peloyonon Republik

(Lemboron Negoro Republik lndonesio Tohun 2@9 Nomor I 12 Tqmbohon

Lembogo Negoro Republik Indonesio nomor 5038;

4. Undong Undnog Nomor 23 Tohun 2014 Tetnong Pemerinoh Doeroh (Lemboron

Negoro Republik lndonesio lqhun 2017 nomot 244. Tombohon Lemobron

Negoro Republik lndonesio Nomor 5587) sebogoimono leloh diuboh dengon

Peroturon Pemerintoh Penggonti Undong Undong Nomor 2 Tohun 2014

(Lemboron Negoro Republik lndonesio Tohun 20'14 nomo( 246 Tombohon

Lemboron Negoro Republik lndonesio nomor 589.

5. Peroturon Presiden Republik lndonesio Nomor 29 Tohun 2014 tentong Sistem

Akuntobilitos Kiner.io lnstonsi Pemerintoh:

Mengingot



Memutuskon

KESATU

KEDUA

6. Peroluron Pemerintoh nomorS Tohun 2006 Tenlong Peloporon Keuongon don

Kinerjo lnstonsi pemeritnoh (Lemboron Negoro Republik lndonesio Tohun 2006

Nomor 25 tombohon Lemboron Negoro Republik lndonesio Nomor 46'14)

7. Peroturon Pemerintoh Nomor 39 Tohun 2006 tentong Toto Coro Pengendolion

don Evoluosi Peloksonoon Rencono Pembongunon (Lemboron Negoro

Republik lndonesio Tohun 2006 nomor 96 Tombohon Lemobron Negoro

Republik Indonesio Nomor 4663);

8. Peroturon Presiden Republik lndonesio Nomor 29 Tohun 2014 tentong Sistem

Akuntobilitos Kinerjo Instonsi Pemerintoh

9. Peroturon Menteri Pendoyogunoon Aporotur Negoro don Reformosi don

reformosi Birokrosi Nomor ?e OglM PAN/S/2007 tentong Pedomon Umum

Penetopon lndikoor Kinerjo Utoma dilingkungon lnstonsi Pemerintoh

10. Peroiuron Menteri Negqro Pendoyogunoon Aporotur Negoro Nomor

PER/20lM.PAN/l I /2O08 tentong Petunjuk Penyusunon Indikotor Kinerjo Ulomo

di Lingkungon lnstonsi Pemerintoh;

I 1 . Peroturon Men'terj Pendoyogunoon Aporotur Negoro don Reformosi don

reformosi Birokrosi Nomor 53 Tohun 2014 teinog Petunjuk Teknis Perjonjion

Kinerjo, Peloporon Kinerjo don Tolo Coro Reviu qtqs loporon kinerjo

pemerintoh
'12. Peroturon Doeroh Kobupien Agom Nomor 16 Tahun 20]6 tenlong Rencono

Pembognunon rongko Menengoh Tohun 2016-2021 (Lemboron Doeroh

Kobupoten Agom Tohun 2016 Nomor 5

13. Peroturon Bupoii Agom Nomor 56 Tohun 2016 teniong Kedudukon. Susunon

Orgonisosi, Tugos, Fungsi don Tolo Kerjo Dinos Penonomon Modol Peloyonon

Terpodu Sotu Piniu don Ketenogokerjoon

MEMUTUSKAN :

lndikotor Kiner]o Uiomo don Indikotor Kinerjo lndividu Dinos Penqnomon Modol

Peloyonon lerpodu Sotu Pintu dqn Ketenogokerjqon Kobupoten Agom

sebogoimono tercontum dolom lompiron keputuson ini merupokon sotu

kesotuon don bogion yong tidok terpisohkon.

Indikotor Kinerio Utomo don lndikotor Kiner,o lndividu sebogoimono tercontum

dolom lompiron keputuson ini, merupokon ocuon ukuron kinerjo yong digunokon

Dinos Penonomqn Modol Peloyonon Terpodu Sotu Pintu don Tenogo Kerjo untuk

menetopkon rencono kinerjo jongko menengoh don tohunon, menyompoikon

rencono kerjo don onggoron. menyusun dokumen penetopon kinerjo. menyusun

loporon okuntobilitos kinerjo serto melokukon evoluosi pencopoionkinerjo sesuoi

Penonomon Modol Peloyonon Terpodu Sotu Pintu don Tenogo Kerjo Tohun 20]7



KETIGA

-2021:
lndikotor Kinerjo Utomo don lndikqtor Kinerjo lndividu Dinos Penonomon Modol

Peloyonon Terpodu Sotu Pinlu don Tenogo Kerjo sebogoimono dimoksud podo

diktum KESATU disusun dengon mengocu kepodo lndikotor Kinerio Utomo

Pemerintoh Kobupoten Agom.

Kepuluson ini muloi berloku podo tonggol dilelopkon.

Diletopkon di Lubuk Bosung

Pqdo tonggol Februori 2017

(
Kepo|o Dinos DPMPTSP DAN NAKER

bino TK.l

Nip. 19 198903 2 020



1 Jabalan

2 Tugas

3 Fungsi

INDIKATOR KINERJA INDIVIDU

c. Monitoring dan evaluasiserta pelaporan pelaksanaan hubungan induslrialdan peningkatan produktivitas
tenaga kerja;

d. Pelaks€naan fungsi lain yang diberikan oleh Kepala Dinas.

SASARAN/ KINCRIA

UIAMA
INDIKATOR KINERJA UTAMA PENJEI"ASAI{/FORMUTASI PENGHITUNGAN SUMBER DATA

1 Meningkatnya
kualitas

Pelayananan
Perizioan secara

Nilai Indeks Kepuasan
Masyarskat

Dinas PITPTSP dan Naker

Meningkatnya
kualitas d8n
kuantitas Teoaga
Kerja

a. Presentase pengangguran
terbuka

Dinas PMPTSP dan Naker

b. Terlaksana Fasilisitasi

Penyelesaian kasus
Hubungan lndustrial (PHK)
dan monitoring BPJS
Ketenagakerjaan dan BPJS
Kesehatan.

llh kasus vanq diselesaikan melaluiPB
llh kasus yang dicatatkan

x to0.k

llh oekeria/buruh oeserta BPIS

llh pe,(erjalburuh
x 1000/0 Dinas PIVIPTSP dan Naker

C. llleningkatnya Calon
Peserta Pemagangan ke
Jepang

Jlh oeserta masans vanq dikirim
Jlh peserta yang ikut seleksi x 100% Oinas PMPTSP dan Naker

:

KEPALA BIDANG HUBUNGAN INDUSTRIAL OAN PENINGKATAN PRODUKTIVITAS TENAGA KERJA
: Melaksanakan pemtlinaan s€rana hubungan indu$rial, fasililasi penyele$ian perselisihan hubungan industrial,

Peningkatan Pelatihan dan Produktivitas Tenage Kerja.
ia.

Perumusan kebijakan teknis di lingkup hubungan industdal dan peningkatan produktivitas tenaga kerja;
b. Melakukan koordinasi dslam pelaks€naan hubungan industrial dan peningkatan produKivitas tenaga keria



INDIKATOR KINERJA INDIVIDU

KEPALA SEKSI HUBUNGAN INDUSTRIAL DAN PERLINDUNGAN TENAGA KERJA
Melaksanakan verilikasi pndaftaran perjanjian kerja bersama, pencatatan perjanjian kerja waktu tertentu, pencatatan
perusahaan penyedia jasa pekerjaan/buruh, pencegahan dan fasilitas penyelesaian perselisihan hubungan indust al,
verifikas, ser,kat pekerja/buruh dan jaminan soslal tenaga kerja.

3 Fungsi a melaksanakan verifikasi dan penyusunan serta pengesahan Pe.aturan Perusahaan (PP) dan Perjanjian kerja
Bersama (PKB);

b menelitidan mencatat pelaporan perjanjian kerja antara perusahaan pemberian kerja dengan perusahaan
penyediaan jasa pekerja,/buruh;

c melaksanakan pencatatan perjanjian kerja waKu tertertu pada perusahaan yang bertaku;
d melaksanakan pencegahan dan penyelesaian Perselasihan Hubungan lndustrial, Mogok Kerja dan penutupan

e melaksanakan pencabutan izin operasional perusahaan penyedia jasa pekerja/bu.uh atas rekomendasi pusat dan
f melaksanakanpenyusunandanpengusulanfo.masisertamelakukanpembinaan mediator dankonsiliator, arbiter
8 melaksanakan penerimaan pendaftaran dan seleksi calon hakim ad-hoc pengadilan hubungan industrial
h melaksanakan pemberian bimbingan aplikasi pengupahan di perusahaan
i melaksanakan penyusunan dan pengusulan penetapan upah minimum Kabupaten kepada Gubernur
j memonitor penyelenggaraan fasildas dan kesejahteraan diperusahaan
k melaksanakan bimbingan dan penyuluhan sistem dan kelembagaan serta pelaku hubungan industrial
I melaksanakan verifikasi keanggotaan Serikat Pekerja,lserikat Buruh;
m melaksanakan pencatatan organisasi pengusaha dan oaganisasi pekerja/buruh dan melaporkannya kepada provinsi
n melaksanakan penetapan organisasi pengusaha dan organisasi pekerja/buruh untuk duduk dalam lembaga
o melaksanakan bimbingan dan penyuluhan sumber daya manusia dan lembaga penyelesaian perselisihan dari luar
p melaksanakan pembinaan dan pendataan kepesertaan jaminan sosial tenagakerja di perusahaan
q melaksanakan tugagtugas lain yang diberikan atasan

SASARAII/(INERIA I'TAMA INDIXATOR XIIIERJA UTAMA PtMJETASAT{/FORMULASI

P[I{G H ITUI{GAIV
SUMBTR DAIA

1 Meringkatnya kualitas
pela],aranan perizinan
secalm cepal dsn
aetspara,rr

Nilai lndeks Kepuasan Ma$arakat Dinas PMPTSP dan Naker

7 Meningkat ya kualitar
&n kuantitas Tenaga
Kerja

Presentase pen8an8guran
terbuka

Dinas PMPTSP d.n Naker

b Terlaksana Fasilisitasi
penyelesaian kasus Hubungan
lndustrial (PH X )dan monitoran8
BPJS Ketenagakerjaan dan EPJS

llh oekeria/buruh oes€rta BPJS

Jlh pekerja/buruh

x 100%

X 1007o

Dinas PMPTSP dan Naker

1 Jabatan

2 Tugas

Jlh kasus vanq diselesaikan melalui PB

,lh kasusyang dicatatkan



INDIKATOR KINERJA INDIVIDU

1 Jabatan
2 Tugas

KEPALA SEKSI PENINGKATAN PRODUKTIVITAS TENAGA KERJA
melaksanakan pembinaan dan pembekalan pemagangan, peningkatan pelatihan dan produKivitas tenaga kerja

3 Fungsi a memimpin kegiatan pemantauan dan evaluasi lembaga pelatihan kerja swasta
b mengumpulkanbahanverifikasiinlormasi regulasi bldang pelatihan kerja yang akan disebarluaskan kepada lembaga
c 

menyusun kebutuhan sumber daya manuala datam pemberian izin lembaga pelatrhan kerja swasta

d menyusun kesiapan sarana dan prasarana perizinan lembaga pelatihan kerla Swasta
e menyiapkan alat, teknik, metode peningkatan dan pengukuran p.oduktivitas
f menyiapkan alat, teknik, metode p€ningkatan dan pengukuran produktivitas
g melaksanakanpemantauanpeningkatanproduKivitas
h menyiapkan sumber daya manusia bidang pengukuran produKivitas
i menyiapkan data danmetode pengukuran produldivitas
j melaksanakanpemagangandalamnegeri dan luar negera
k melaksanakan prog.am peningkatanproduldivitastenaga kerja
I melaksanakanpenilaiandanpemberian sertifika6i kompetensidan akreditasi lembaga pelatihan kerja
m melaksanakanfasilitasidalampenyaluran dana bantuan sarana usaha bagi lembaga pelatihan keia
n mengoordinasikandanmembinapelaksanaan kegiatan pada lembaga latihan kerja pemerintah dan swasta

o melaksanakan tugas-tugas lain yang diberikan atasan

SASARAN/I(INER'A UTAMA INDIXATOR XII{ERJA UTAMA
?ENJ ULASI PTI{GHfTU'{GAI{

SUMBER DATA

7 Medingk"t4ya kualitas
pela,affIl,n perizirufi

Nilai Indeks Kepuasan Maslarakat Dinas PMPTSP dan Naker

2 Meaingkahya kualitas
dan hanlitas Tenaga
Kerja

Presentase pengangSuran

terbuka
Dinas PMPTSP dan Naker

b Terlaksananya Pembekalan
pemagangan keJepang

Jlh pesertB ma{anrvanq dikirim

Jlh peserta yang ikut seleksi
x 1009;

Drnas PMPTSP dan Naker



1 Jabatan

2 Tugas

3 Fungsi

INDIKATOR KINERJA INDIVIDU

: KEPALA BIDANG PENEMPATAN DAN PENGEMBANGAN KESEMPATAN KERJA

Melaksanakan penempatan dan pengembangan kesempatan keia
a. Merumuskan kebijakan teknis di lingkup penempatan dan pengembangan kesempatan

kerja;
b. Melakukan koordinasi dalam pelaksanaan penempatan dan pengembangan kesempalan

kerja
c. Monitoring dan evaluasi serta pelaporan pelaksanaan penempatan dan pengembangan

kesempatan kerja; dan
d. Pelaksanaan fungsi lain yang diberikan oleh Kepala Dinas

SASARAN/KINERIA UTAMA II{DIKATOR KINERJA UTAMA
PENJETASAT{/FORMUtAST

PENGHITUNGAN
SUMBER DATA

1 Meningkatnya kualitas
pelayanan perizinan
dan non pe.izinan
secara cepat dan
transparan

Nilai lndeks Kepuasan
Masyarakat

Dinas PMPTSP dan Naker

2 TeBedianya data
pencari kerja yang
terdaftar yang
ditempatkan

Presentas€ pencari keria
yang terdaftar
yang mendapatkan
kesempatan kerja

Pdft€rikqia ve dit pal,€n x 100%

P6ft€ri k€rj6 yang l8.drfrar

IKU DPMPTSP-Naker

a Penyerapan tenaga kerja
penganggur dan setengah
penganggur (Padat Karya) Masyarakat penganggur

Dinas PMPTSP dan Naker

b Peningkatanperekonomian
masyarakal Masyarakat penganggur

Dinas PMPTSP dan Naker

c Fasiliiasi penempatan tenaga
kerja Perusahaan/lnstansi

Dinas PMPTSP dan Naker

d Pembinan Bursa Kerja
Khrrstrs SMK

Dinas PMPTSP dan Naker



1 Jabatan
2 Tugas

3 Fungsi

INDIXATOR KINERJA INDIVIDU

Kepale Seksi Pengembangan Kesernpatan Kerja
Melaksanakan Pengembangan dan Pemberdayaan Tenaga Keria melatui penerapan teknoogi lepat
guna, bimbingan tenaga kerja mandiri, wirausaha baru dan padat karya.

a. merencanakan penyediaan sumber daya manusia untuk jabatan yang menangani tugas
pengembangan dan peduasan keompatan kerja kepada masyarakat;

b. merencanakan penyediaan sarana dan prasarana pengembangan dan perluasan kBempatan keda
kepada masyarakat;

c. membuat rencana kerja tcntang pengembangan dan perluasan kesempatan keria;
d. melaksanakan bimbhg8n terhadap Tenaga Keria Mandiri Terdidik (TKMT), Tenaga Keria Sarjana

(TKS);

e. m€laksanakan bimbingan teknis dan penerapan teknologi tepat guna;

l. melak8anakan program penyebarluasan keria melalui bimbingan usaha mandiri dan sektor infurmal;

g. melaksenakan pemberdayaan tenaga kerja melalui program padat karya; dan

h. melaksanakan tugas-tugas lain yarq diberikan atasan.

SASARA /XII{ER'A UTAMA INDIIGTOR I(INERJA UTAMA
PEr{rEtASAn/FORMUl.ASr

PE GHMJ GAI{
SUMBER DATA

1 Meningkahya kualitas
pelayanan perizinan dan
non perirnan secara
cepat dan transparan

Nilai lndeks Kepuasan Masyarakat Dinas PttlPtSP Oan water

2 Tersedianya data
pencari keria yang
terdafrar yang
dilempatkan

a. Presentase pencari keria
yang terdafrar
yang mendapalkan
kesamoatan keda

PnEi k'ta vrE dt€flEt ('r r 1@94

P€ncsi l(gl5 yr.€ t8rddr.

IKU DPMPTSP-Naker

b. Pen),erapan tenaga kerja
penganggur dan s€tengah
penganggur (Padat Karya) Masyarakat penqanqqur

Dinas PMPTSP dan Naker

c. Peningkatan perekonomian
masyarakat Masyarakat penganggur

Oinas PMPTSP dan Naker

d. Fasilitasi penempatan tenaga
keria

Dinas PMPTSP dan Naker

e. Pembinan Eursa Keria Khusus Dinas PMPTSP dan Naker



1

2

Jabatan

Tugas

INDIKATOR KINERJA INDIVIDU

Kabid Perencanaan, Promosi dan lnformasi

melaksanakan penyusunan dan pelaksanaan kebijakan, pemberian pendampingan serta p€mantauan dan evaluasi di Bidang

Perencanaan, Promosi dan lnformasi.

1. Pengkajian, penyusunan dan pengusulan rencana umum, rencana strategis Penanaman Modal berdasarkan seKor usaha

maupun wilayah;

2. Pengkajian, penyusunan dan pengusulan deregulasi/kebijakan Penanaman Modal di daerah;

3. Pengkajian, pengusulan kebijakan pemberian fasilitas dan kemudahan dalam

Penanaman modal

4. Menyusun dan pengembangan kebijakan/strategis promosi Penanaman Modal di Daerah

5. Merencanakan, menyelenggarakan dan berpartisipasi pada event-event promosi atau pameran, sosialisasi dan seminar

penanaman modal;

6. Penyusunan bahan, sarana dan prasarana promosi penanaman modal;

7. Merumuskan, membuat dan menyelenggarakan kebijakan dan kerjasama bidang penanaman modal serta menyusun program

kerjasama dibidang penanaman modal;

8. Pelaksanaan pembangunan dan pengembangan, serta mengelola teknologi sistem informasi, pengolahan data pelayanan

Penanaman Modal, Perizinan dan Non Perizinan serta Ketenagakerjaan;

9. Menyusun dan menyiapkan bahan presentasi dinas;

10. Melaksanakan pembuatan peta penanaman modal di daerah;

11. Penyusunan anggaran dan kegiatan bidang perencanaan, promosi, data dan informasi;

12. Penyusunan norma, standar dan prosedur pelaksanaan kegiatan bidang perencanaan, promosi, data dan informasi;

13. Melaksanakan evaluasi dan pelaporan tugas dibidang perenc€naan, promosi, data dan informasi; dan

14. Pelaksanaan fungsi lain yang diberikan oleh Kepala Dinas.

3. Fungsi



SASARAN STRATEGIS

1. Ketersediaan informasi dalam
rangka pertumbuhan
pemohon ijin penanaman
modal

2. Terlaksananyapromosi
investasi daerah dalam rangka
peningkatan jumlah investor
dengan instrument parameter
peningkatan pemohon ijin

modal

INDIKATOR KINERJA PENJELASAN/FORMULASI
PENGHITUNGAN

SUMBER DATA

I jumlah realisasi penanaman modal

E pelaksanaan pameran investasi dalam
meningkatkan realisasi investasi

E pemohonan izin penanaman
modal

E pelaksanaan pameran investasi
terhadap pemohon ijin penanaman
modal

Dala investasi pada bidang di DPMPTSP
Kabupaten Agam



1

2

Jabatan

Tugas

INDIKATOR KINERJA INDIVIDU

Kasi Perencanaan dan Promosi

melakukan pengumpulan dan menyiapkan data atau informasi, analisa data, penyusunan rencana umum, rencana strategis

penanaman modal berdasarkan sektor usaha maupun wilayah, merumuskan kebijakan, pengkajian berbagai potensi dan unggulan

peluang investasi, pelaksanaan promosi dan menyebarluaskan informasi penanaman modal

a. Menyiapkan bahan perumusan dan penyusunan kebUakan teknis dan pengembangan promosi penanaman modal;

b. Melaksanakan kegiatan analisis hasil kajian potensi dan peluang investasi daerah;

c. Membanlu menyiapkan bahan market survey dan market intelligent;

d. Membantu menyiapkan bahan penyusunan kajian peta potensi investasi daerah yang siap dipromosikan kepada penanam modal;

e. Membantu menyiapkan bahan perencanaan promosi penanaman modal;

f- Membantu menyiapkan bahan penyusunan dan pelaksanaan pengembangan strategi promosi;

S Membantu menyiapkan bahan penyusunan pedoman teknis pelaksanaan promosi penanaman modal;

h. Membantu menyiapkan bahan pengkoordinasian kebijakan promosi penanaman modal;

i. Membantu menyiapkan bahan pelaksanaan fasilitasi dan promosi penanaman modal;

j. Membantu menyiapkan bahan pelaksanaan koordinasi, publikasi dan distribusi bahan-bahan promosi;

k. Membantu menyiapkan bahan pelaksanaan fasilitasi calon penanam modal dan penerimaan misi/kunjungan calon penanam

modal;

l. Membantu menyiapkan bahan, sarana dan prasarana promosi;

m. Melaksanakan monitoring, evaluasi dan pelaporan kebuakan promosi, pelaksanaan promosi serta sarana dan prasarana promosi

penanaman modal; dan

n. Melaksanakan tugas lain yang diberikan atasan sesuai dengan lingkup tugas dan fungsinya.

3. Fungsi



IASARAN KEGIATAN INDIKATOR KINERJA PEHJELASAN'FORMULASI PENGHITUNGAN SUMBER DATA

Terlaksananya pameran investasi Jumlah pameran investasi
yang diikuti

f paket pameran Laporan Pelaksanaan Pameran

:
I



1

2

Jabatan

Tugas

INDIKATOR KINERJA INDIVIDU

Kasi Data dan lnformasi

Melaksanakan administrasi, memfasilitasi, mengolah, menganalisa, memverifikasi, merumuskan, merancang, mengevaluasi,

memimpin, memonitoring pengolahan data penanaman modal, pelayanan perizinan dan nonperizinan serta ketenagakerjaan dan

membangun, memelihara, mengelola dan mengembangkan teknologi informasi meliputi perangkat keras dan perangkat lunak,

sistem dan jaringan sesuai perkembangan dibidang teknologi informasi untuk peningkatan penanaman modal, pelayanan perizinan

dan non perizinan serta ketenagakerjaan.

a. Melaksanakan penyiapan bahan perumusan dan pengkoordinasian kebijakan teknis data dan sistim informasi;

b. Melaksanakan penyiapan bahan penyusunan data statistic, analisis, dan pengolahan data informasi penanaman modal,

pelayanan perizinan dan non perizinan serta ketenagakerjaan;

c. Melaksanakan kegiatan pengumpulan data dan informasi penanaman modal, pelayanan perizinan dan non perizinan serta

ketenagakerjaan;

d. Melaksanakan kegiatan verifikasi data dan informasi sebagai bahan analisis data penanaman modal, pelayanan perizinan dan

non perizinan serta ketenagakerjaan;

e. Melaksanakan penyiapan bahan pemutakhiran data dan informasi penanaman modal, pelayanan perizinan dan non perizinan

serta ketenagakerjaan;

f. Melaksanakan penyiapan bahan pengembangan sistim informasi penanaman modal, pelayanan perizinan dan non perizinan

serta ketenagakerjaan ;

S Melaksanakan penyiapan bahan visualisasi data dan informasi penanaman modal, pelayanan perizinan dan non perizinan serta

ketenagakerjaan;

h. Melaksanakan penyiapan bahan koordinasi pembangunan dan pengembangan sistim informasi penanaman modal, pelayanan

perizinan dan non perizinan serta ketenagakerjaan;

i. Melaksanakan penyiapan bahan pembinaan dan pengendalian pelaksanaan sistim informasi penanaman modal, pelayanan

3. Fungsi



pedzinan dan non pedzinan serta ketonagakerjaan;

i. Melaksanakan kegiatan monitoring, evaluasi dan pelaporan verifikasi dan pengolahan data, analisis dan evaluasi data s6rta

sistim informasi, dan;

k. Melaksanakan tugas laln yang diberikan atasan sesuai dengan lingkup tugas dan fungsinya.

SASARAN KEGIATAN INDIKATOR KINERJA PENJELASAN/FORMULASI
PENGHlTUNGAN SUMBER DATA

Terpenuhinya pengolahan
data penanaman modal

Jumlah data penanaman modal per
tahun

I elemen data penanaman modal Database penanaman modal



2 Tugas

INDIKATOR KINERJA INDIVIDU

1 Jabatan ; Kepala Seksi Penempatan Tenaga Kerja

Penyebaran informasi kerja dan lorongan kerja, penempatan tenaga kerja lokal dan
mekanisme bekerja keluar negeri.

a. Merencanakan penyiapan sumber daya manusia terkait pemberian informasi pasar kerja
kepada pencari kerja dan pemberi kerja;

b. Mengelola penyiapan saEna dan prasarana untuk pelaksanaan pemberian informasi pasar
kerja kepada pencari kerja dan pemberian kerja;

c. merencanakan pemantauan dan evaluasi hasil pelaksanaan informasi pasar kerja kepada
pencari kerja;

d. merencanakan penyediaan sumber daya manusia untuk jabatan pengantar kerja dan
petugas antar kerja;

e. merencanakan penyediaan sarana dan prasaEna pemberian informasi pasar kerja,
penyuluhan dan bimbingan jabatan dan perantaraan kerja;

f. membuat rencana keda tentang perantaraan kerja dalam pelayanan kerja;

g. menyusun kesiapan sarana dan prasarana perizinan pemberian izin lembaga penempatan
tenaga kerja surasta;

h. menyusun rencana pemantauan dan evaluasi lembaga penempatan tenaga k6rja swasta;

k. menyusun kesiapan sarana dan prasarana penyebarluasan informasi syarat dan
mekanisme bekerja keluar negeri kepada masyarakat;

l. memantau dan evaluasi pelaksanaan penyebarluasan informasi syarat dan mekanisme
bekerja keluar negeri kepada masyarakat;

m. menyiapkan sarana dan pEFarana pelayanan kelengkapan dokumen ketenagakerjaan
calon TKI keluar negeri

SASARAN/KINERJA UTAMA INDIXATOR I(I]{ERJA UTAMA
PENJ ELASAI'I/FORMUTASI

PE]TGHIruNGAN
SUMBER DATA

1 Meningkatnya kualitas
pelayanan perizinan
dan non perizinan
secara cepat dan
transparan

Nilai lndeks Kepuasan
Masyarakat

Dinas PMPTSP dan Naker

2 Tersedianya data
pencari kerja yang
terdaftar yang

ditempatkan

Presentase pencari kerja
yang terdaffar

yang mendapatkan
kesempatan kerja

P€.Eri k6ira mo ditorno€tl€fi x 10o%

Pscan keia y€lE lErdaffar

IKU DPMPTSP-Naker

2 Penyerapan tenaga kerja
penganggur dan setengah
penganqgur (Padat Karya)

Dinas PMPTSP dan Naker

b Peningkatan perekonomian
masyatz|kat

Dinas PMPTSP dan Naker

c Fasilitasi penempatan tenaga
kerja Perusahaan/lnstansi

Dinas PMPTSP dan Naker

d Pembinan Bursa Kerja
Khusus SMK

Dinas PMPTSP dan Naker

3 Fungsi

i. menyusun kesiapan sumber daya manusia untuk pelayanan penerbitan perpanjangan
IMTA;

.i. memantau dan mengevaluasi hasil penerbitan perpanjangan IMTA;



1 Jabatan

2 Tugas

3 Fungsi

INDIKATOR KINERJA INDIVIDU

KEPALA BIDANG LAYANAN PERIZINAN DAN NON PERIZINAN

Melakukan Pelayanan Perizinan dan Non Perizinan

a Menyiapkan rumusan kebijakan, peraturan, pedoman dan petunjuk teknis pelayanan perizinan dan
non perizinan

b melaksanakan, mengolah, memverifikasi, mengidentifikasi, mengoordinasikan, memvalidasi,
mengevaluasi, memimpin, pelaporan, mengadministrasikanpelayanan, menerbitkanperizinandan
non perizinan 1 yang meliputi: Pendidikan, PariwisatadanOlahraga, Umum, Kesbang, TenagaKerja,
Perkebunan, PekerjaanUmum, PerumahandanPenataanRuang, Perikanan, KominfodanKelautan

c
melaksanakan, mengolah, memverifikasi, mengidentifikasi, mengoordinasikan, memvalidasi,
mengevaluasi, memimpin, pelaporan, mengadministrasikanpelayanan, menerbitkanperizinandan
non perizinan 2 yang meliputi: Penanaman Modal, Koperindag, Kesehatan, Energidan ESDM,

BPBD, DPPKA, Perhubungan, LingkunganHidup, Peternakan, Kehutanan, danPertanian

d melaksanakan dan mengevaluasipengelolaan pelayanan perizinan dan non perizinan secara
elektronik baik di Dinas Penanaman Modal, Pelayanan Terpadu Satu Pintu dan Ketenagakerjaan,
SKPD Teknis maupun Kecamatan

e mengoordinasikan pelaksanaan survey lapangan perizinan dan non perizinan

f menyusunrencanadanmelaksanakan pelayanan keliling kecamatian, tempat keramaian dalam
rangka meningkatkan pelayanan kepada masyarakat

g menyusun jadwal piket di fronl office
h penyusunan anggaran dan kegiatan bidang Layanan Perizinan dan Non Perizinan 1, Perizinan dan

Non Perizinan 2

i penyusunan norma, standardan prosedur pelaksanaan kegiatan bidang Layanan Perizinan dan Non

Perizinan 1, Perizinan dan Non Perizinan 2

I melaksanakanevaluasidanpelaporan tugas dibidang Perizinan dan Non Perizinan 1, Perizinan dan

Non Perizinan 2;

k pelaksanaan fungsi lain yang diberikan oleh Kepala Dinas

SASARAN/KINER'A UTAMA INDIKATOR KINERJA UTAMA
PENJ ET.ASAN/FORMU LASl

PENGHITUNGAITI
SUMBER DATA

1 Meningkatrya Kualitas
Pelayanan Perizinan dan

Non Perizinan secara

cepat dan tra$paran

Nilai Indeks Kepuasan Masyarakat

93,37 yo

Dinas PMPTSP dan Naker

a Prensentase penyelesaain perizinan

tepat waktu
BO%

Dinas PMPTSP dan Naker

b Diterbitkannya izin di Bidang

Layanan Perizinan dan Non

Perizinan

5.200 izin dan non izin

Dinas PMPTSP dan Naker

c Terlaksananya rapat dengan tim
teknis dalam rangka penerbitan

perizinan dan non perizinan
150 kali rapat

Dinas PMPTSP dan Naker

d Terlaksananya suryey dengan tim
teknis dalam rangka penerbitan

perizinan dan non perizinan 100 kali survey

Dinas PMPTSP dan Naker



1 Jabatan
2 Tugas

3 Fungsi

INDIKATOR KINERJA INDIVIDU

Kepala Seksi Pedzinan dan Non Perizlnan ll
Melaksanakan pelayanan perizinan dan non perizinan, memvalidasi, memverifikasi, memfasilitasi,
mengoordinasikan, mengolah, menganalisa, mengevaluasi, memimpin, me monitoring pengolahan data
pelayanan perizinan dan non perizinan

a menyiapkan rumusan kebijakan, peraturan, pedoman dan petunjuk teknis, survey dan pelayanan
perizinan

b menyiapkan saaana, prasarana dan kelengkapan administrasi pemberian layanan serta

kelengkapan pelaksanaan survey perizinan dan non perizinan 2

c menyelenggarakan administrasi pendafiaran perizinan dan non perizinan 2

d menginformasikan kepada pemohon (lisan/tertulis) untuk melengkapi dokumen persyaralan

perizinan baik pada saat pendaftaran maupun pada saat suNey

e mengoordinasikan penyelenggaraan pelayanan perizinan dan non perizinan 2

f melaksanakan rapausurvey dan membuat berita acara hasil survey pelayanan perizinan dan non
penzinan 2

g memproses dan menerbitkan dokumen perizinan dan non perizinan 2 secara elektronik

h menyiapkan data perkembangan perizinan dan non perizinan 2

i melaksanakan penyusunan dan memelihara data perizinan dan non petizinan 2 baik secara
elektronik (database) maupun cetak

j melaksanakan peningkatan layanan dan sistem informasi manajemen layanan perizinan dan non

wizinan 2
k menyusun rencana anggaran dan kegiatan Seksi Layanan Perizinan dan Non Perizinan 2
I menyusun norma, standar dan prosedur pelaksanaan kegiatan Layanan Perizinan dan Non

Perizinan 2

m melaksanakan evaluasi dan membuat laporan pelaksanaan tugas Seksi Layanan Perizinan dan
Non Perizinan 2

n melaksanakan tugas{ugas lain yang diberikan atasan

PENJETASAN/FORMUI.ASI

PENGHITUNGAN
SUMBER DATASASARAN/KINERJA UTAMA INDIKATOR KINERJA UTAMA

Dinas PMPTSP dan NakerMeningkahya kualitas
pela,vananan periz-rnan

se€ara cepat dan

transpann

Nilai Indeks Kepuasan Masyarakat

43,37%

1

a0%
Dinas PMPTSP dan Nakera Prensentasi penyelesaain perizinan

tepat waktu

Dinas PMPTSP dan Naker

2.600 izin dan non izin

b Diterbitkannya izin di Bidang

Layanan Perizinan dan Non

Perizinan

Dinas PMPTSP dan Naker

75 kali rapat

c Terlaksananya rapat dengan tim
teknis dalam rangka penerbitan

perizinan dan non perizinan

Dinas PMPTSP dan Naker

50 kali su rvey

d Terlaksananya su rvey dengan tim
teknis dalam rangka penerbitan

perizinan dan non perizinan

I
I



1 Jabatan
2 Tugas

3 Fungsi

INDIKATOR KINERJA INDIVIDU

Kepala Seksi Perizanan dan Non Perizinan I

melaksanakan pelayanan perizinan dan non perizinan, memvalidasi, memverifkasi, memfasilitasi,
mengoordinasikan, mengolah, menganalisa, mengevaluasi, memimpin, me monitoring pengolahan data
pelayanan perizinan dan non perizinan

a menyiapkan rumusan kebijakan, peraturan, pedoman dan petuniuk teknis, survey dan pelayanan
perizinan

b menyiapkan sarana, prasarana dan kelengkapan administrasi pemberian layanan serta
kelengkapan pelaksanaan survey perizinan dan non perizinan 1

c menyelenggarakan administrasi pendaftaran perizinan dan non perizinan 1

d menginformasikan kepada pemohon (lisan/tertulis) untuk melengkapi dokumen persyaratan

perizinan, baik pada saat pendaftaran maupun pada saat survey

e mengoordinasikan penyelenggaraan pelayanan perizinan dan non perizinan l
f melaksanakan rapavsurvey dan membuat berita acara hasil survey pelayanan perizinan dan non

perizinan 1

g memproses dan menerbitkan dokumen perizinan dan non perizinan 'l secara elektronik

h menyiapkan data perkembangan perizinan dan non perizinan 1

i melaksanakan penyusunan dan memelihara data perizinan dan non perizinan 1 baik secara

i melaksanakan peningkatan layanan dan sistem informasi manajemen layanan perizinan dan non
perizinan 'l

k menyusun rencana anggaran dan kegiatan Seksi Layanan Perizinan dan Non Perizinan 1

I menyusun norma, standar dan prosedur p€laksanaan kegiatan Layanan Perizinan dan Non

Perizinan 1

m melaksanakan evaluasi dan membuat laporan pelaksanaan tugas Seksi Layanan Perizinan dan

Non Perizinan 1

n melaksanakan tugas-tugas lain yang diberikan atasan

SASARAN/KINERJA UTAMA INDIKATOR KINERIA UTAMA
PENJETASAN/FORMUTASI

PENGHITUNGAN
SUMEER DATA

1 Meningkatala kualilas
pelayananan perizjnan

secara cepat dan

lransparan

Nilai Indeks Kepuasan Masyarakat

a337 o,4

Dinas PMPISP dan Naker

a Prensentasi penyelesaain perizinan

tepat waktu
800/o

Dinas PMPTSP dan Naker

b Diterbitkannya izin di Bidang

Layanan Perizinan dan Non

Perizinan

2-600 izin dan non izin

Dinas PMPTSP dan Naker

c Terlaksananya rapat dengan tim
teknis dalam rangka penerbitan

perizinan dan non perizinan
75 kali rapat

Dinas PMPTSP dan Naker

d Terlaksananya survey dengan tim
teknis dalam rangka penerbitan

perizinan dan non perizinan
50 kalisurvey

Dinas PMPTSP dan Naker



1 Jabatan

2 Tugas

3 Fungsi

INDIKATOR KINERJA INDIVIDU

KEPALA BIDANG P€NGAWASAN, HARMONISASI DAN PENGADUAN

Melaksanakan pemantauan, pengawasan, pembinaan penanaman modal dan pengaduan layanan perizinan dan non
perizinan

a mengkaji dan merumuskan rancangan kebijakan daerah dibidang pengendalian dan pengaduan

b melakukan koordinasi dibidang pengendalian perkembangan realisasi penanaman modal dan pengaduan layanan
c melaksanakan pemantauan, pengawasan realisasi perkembangan penanaman modal berdasarkan sektor usaha dan

wilayah
d mengkaji dan merumuskan, pemberian bantuan, penyelesaian berbagai hambatan dan konsultasi permasalahan yang

dihadapi penanaman modal, layanan perizinan dan non perizinan
e melaksanakan pembinaan penanaman modal antara lain meningkatkan kemitraan, meningkatkan daya saing usaha,

menciptakan persaingan usaha yang sehat terhadap penyelenggaraan penanaman modal serta menginformasikan
potensi sumber daya dan peluang usaha bagi penanam modal dalam rangka pengembangan usaha

f melaksanakan pembinaan kepada masyarakat untuk mendukung kelancaran realisasi investasi penanam modal
g penyusunan anggaran dan kegiatan bidang Pengendalian, Harmonisasi dan Pengaduan

h penyusunan norma, standardan prosedur pelaksanaan kegiatan bidang Pengendalian, Harmonisasi dan Pengaduan

i melaksanakan evaluasi dan pelaporan tugas dibidang Pengendalian, Harmonisasi dan Pengaduan
j pelaksanaan fungsi lain yang diberikan oleh Kepala Dinas

SASARAN/KIHERJA UTAMA INDIXATOR XINERJA UTAMA PENJETASAN/FORMUTASI PENGHITUNGAN SUMBER DATA

1 Tertibnya Pelaksanaan

Kegiatan Penanaman

Modal

Pemantauan dan pengawasan

Pelaksanaan Penanaman

Modal

Terlaksananaya pemantauan dan pengawasan terhadap
pelaku usaha untuk meningkatkan realisasi lnvestasi

IKU Dinas PMPTSP dan

Naker

2 Tercapainya Pelayanan
yang sesuai dengan

satandar mutu

Sertifikasi ISO 9001:2015 Terlakasananya kegiatan Audit External dan

Mendapatkan predikat Sertifikat ISO 9001:2015

IKU Dinas PMPTSP dan

Naker

3 Tertibnya Pelaksanaan

Kegiatan Penanaman

Modal

Nilai lndeks Kepuasan

Masyarakat

Nilai Tertimbang=j!d-bobq!-= 1 = 0.111

Jml Unsur 9

SKM = Total dr Nilai Unsur X Nilai Tertimbang

Total Unsur yg terisi
SKM Hasil penilaian X 25

lKU Dinas PMPTSP dan

Naker

4 Terselesainya

permasalahan perizinan

dan penanaman modal

Penanganan Pengaduan Tertanganinya pengaduan masyarakat bersama OPD

teknis terkait

IKU Dinas PMPTSP dan

Naker



1 Jabatan

2 Tugas

3 Fungsi

I NDI KATOR KINERJA INDIVIDU

KEPALA SEKSI PEMBINAAN, HARMONISASI DATTJ PENGADUAN

Melakukan bimbingan dan penyuluhan mengenai peraturan baru kepada penanam modal, pembinaan kepada masyarakat
untuk mendukung kelancaran realisasi investasi penanam modal, harmonisasi kebijakan layanan perizinan dan non
perizinan serta penanganan pengaduan di bidang layanan perizinan dan non perizinan.

1 melaksanakan penyusunan program pembinaan, Harmonisasi dan Pengaduan

2 melaksanakan penyusunan bahan kebijakan teknis pembinaan, Harmonisasi dan Pengaduan

3 melaksanakan bimbingan sosialisasi atau workshop atau bimbingan teknis atau dialog investasi kepada masyarakat
dunia usaha mengenai pelaksanaan kegiatan penanaman modal

4 melaksanakan fasilitas dalam rangka meningkatkan kerjasama kemitraan usaha, meningkatkan daya saing usaha,

menciptakan persaingan usaha yang sehat
5 menyebarluaskan informasi terkini, potensi sumber daya dan peluang usaha dalam lingkup pengembangan usaha

yang didokumentasikan secara elektronik, leaflet, buklet dan lain-lain
5 melaksanakan sosialisasi kebijakan penanaman modal kepada dunia usaha

7 pemberian konsultasi dan bimbingan kepada penanam modal sesuai dengan ketentuan perizinan yang telah
diperoleh guna mempercepat realisasi investasi sesuai iadwal yans telah ditetapkan

I pemberian konsultasi dan bimbingan kepada masyarakat dengan baik untuk mendukung kelancaran realisasi investasi

oenanam modal
9 melaksanakan pengolahan data yang terkait dengan pembinaan dan Pengaduan

10 melaksanakan penyusunan bahan koordinasi pembinaan, Harmonisasi dan Pengaduan

L1 melaksanakan pembinaan terhadap pemberian fasilitas pembebasan bea masuk atas impor mesin, barang dan bahan

dan non fiskal (ketenagakerjaan);

12 mengkaji, menyusun dan merumuskan kebijakan teknis dibidang pengaduan, Harmonisasi dan Pengaduan

13 memberikan layanan informasi dan pengaduan baik secara langsung {tatap muka)melalui sambungan telepon /
website / iarinean {online) dan atau tertulis {termasuk cetak dan elektronik);

t4 meningkatkan manajemen pengaduan pelayanan perizinan dan non perizinan baik secara langsung (tatap

mukalmelalui sambungan telepon / website / jaringan (online) dan atau tertulis (termasuk cetak dan elektronik);

15 menghimpun, mengelola dan menyajikan laporan survey kepuasan masyarakat dan pengaduan lainnya

16 menginventarisir, mengkajidanmenyiapkan rumusan atau solusi penanganan dari pemecahan masalah pengaduan

baik secara internal atau berkoordinasi dengan SKPD terkait
17 memberikan saran dan pertimbangan serta masukan kepada kepala dinas melalui kepala bidang dalam hal

penanganan pengaduan

18 mengumpulkan bahan-bahan advokasi pelayanan perizinan dan non perizinan

19 memfasilitasi pemberian advokasi pelayanan perizinan dan non perizinan

20 melaksanakan pendampingan advokasi pelayanan perizinan dan non perizinan dalam menyelesaikan permasalahan

perizinan dan non perizinan

21 menyusun laporan pendampingan advokasi pelayanan perizinan dan non perizinan

22 merencanakan dan merumuskan pengharmonisan peraturan kebijakan terkait dengan pelayanan perizinan dan non

perizinan

23 membuat laporan rancangan harmonisasi peraturan kebijakan terkait dengan pelayanan perizinan dan non perizinan

24 melaksanakan sosialisasi penyuluhan harmonisasi peraturan kebijakan terkait dengan pelayanan perizinan dan non

perizinan

25 menyusun rencana anggaran dan kegiatan seksi Pembinaan, Harmonisasi dan Pengaduan

26 menyusun norma, standar dan prosedur pembinaan kegiatan pembinaan, Harmonisasi dan Pengaduan

27 melaksanakan evaluasi dan membuat laporan pelaksanaan tugas seksi Pembinaan, Harmonisasi dan Pengaduan

28 melaksanakan tugas-tugas lain yang diberikan atasan

SASARAN/KINERJA UTAMA INDIKATOR IONERJA UTAMA PENTELASAN/FORMULASI PENGHITUNGAN SUMBER DATA

1 Tertibnya Pelaksanaan

Kegiatan Penanaman

Modal

Nilai lndeks Kepuasan

Masyarakat
Nilai Tertirnbang=j-!01-b9.b9!-=-1-= 0.111

Jml Unsur 9

SKM = Total dr Nilai Unsur X Nilai Tertimbang

Total Unsur yg terisi

SKM Hasil penilaian X 25 =

IKU Dinas PMPTSP dan

Naker

2 Terselesainya

permasalahan perizinan

dan penanaman modal

Penanganan Pengaduan Tertanganinya pengaduan masyarakat bersama OPD

teknis terkait

IKU Dinas PMPTSP dan

Naker



INDIKATOR KINERJA INDIVIDU

KEPATA SEXSI PEMANTAUAN DAN PENGAWASAN

Melaksanakan pemantauan dan Pengawasan penanaman modal daerah.

a menyiapkan rumusan kebijakan peraturan, pedoman, tatacara, prosedurdan petunjuk teknis pemantauan dan
pengawasan penanaman modal

b menyediakan sarana prasarana dan kelengkapan administrasi pemantauan dan pengawasan

c menginventarisasi, mengkaji, menyiapkan rumusan dan solusi penanganan dan pemecahan masalah penanaman

modal melalui koordinasi dengan SKPD terkait
d melakukan pengelolaan data yang meliputi pengumpulan, verifikasi dan mengevaluasi serta menganalisa data

perkembangan realisasi penanaman modal yang tercantum dalam Laporan Kegiatan Penanaman Modal

e membentuk tim pengawasan pelaksanaan penanaman modal

f melaksanakan koordinasi pemantauan dan pengawasan penanaman modal dengan SKPDterkait
g melaksanakan pemantauan dan pengawasan terhadap penanaman modal berdasarkan perizinan dan non perizinan

yang dimiliki baik yang masih dalam tahap konstruksi {pembangunan} maupun penanaman modal telah produksi atau

operasi komersial {telah ada izin usaha}, baik secara langsung {rutin atau khusus} maupun tidak langsung {Laporan

Kegiatan Penanaman Modal)
h melaksanakan pemantauan dan pengawasan terhadap pemberian fasilitas pembebasan bea masuk atas impor mesin,

barang dan bahan dan non flskal {ketenagakerjaan};

i menyiapkan saran tindak lanjut dan sanksi atas penyimpangan dan pelanggaran dalam kegiatan penanaman modal;

j menyusun dan menyampaikan laporan perkembangan realisasi terkini penanaman modal kepada lnstansi terkait,

Provinsi dan Pemerintah Pusat
k menyusun rencana anggaran dan kegiatan seksi Pengawasan

I menyusun norma, standardan prosedur pelaksanaan kegiatan Pengawasan

m melaksanakan evaluasi dan membuat laporan pelaksanaan tugas seksi Pengawasan

n melaksanakan tugas-tugas lain yang diberikan atasan

1 Jabatan

2 Tugas

3 Fungsi

SASARAN/KINERJA UTAMA INDIKATOR XINERJA UTAMA PENJEIASAN/FORMUTASI PENGHITUNGAN SUMBER DATA

1 Tertibnya Pelaksanaan

Kegiatan Penanaman

Modal

Pemantauan dan pengawasa n

Pelaksanaan Penanaman

Modal

Terlaksananaya pemantauan dan pengawasan terhadap

pelaku usaha untuk meningkatkan realisasi lnvestasi

IKU Dinas PMPTSP dan

Naker

2 Tercapainya Pelayanan

yang sesuai dengan

satandar mutu

Sertifikasi ISO 9001:2015 Terlakasananya kegiatan Audit External dan

Mendapatkan predikat Sertifikat ISO 9001:2015

IKU Dinas PMPTSP dan

Naker


